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鷹架式語言教學結合多媒體對增進智能障礙 

學生口語表達能力之研究 
 

           
新竹縣芎林國小       國立新竹教育大學 

 
 

摘 要 
 

        本研究旨在探討鷹架式語言教學結合多媒體對增進國小中度智能障礙學生口語表達

能力的立即成效與保留成效。研究對象為三位就讀於新竹縣國小啟智班的中度智能障礙學

生，採單一受試實驗設計模式的跨受試多試探設計，有系統且依序介入三個不同生活事件

的語言教學，並運用百分比曲線圖、視覺分析摘要表與 C 統計等方法進行研究資料的處理

與分析，探討研究對象的口述事件能力、語句平均長度、總詞數、相異詞數與總句數在基

線期、實驗處理期與保留期等階段的變化情形；結果發現，三位受試者皆能立即有效的提

昇其口語表達能力，且在教學結束後兩週三位研究對象均能有效維持其口語表達能力的學

習成效。  

 

關鍵詞：鷹架式語言教學、多媒體、中度智能障礙、口語表達能力 

 

緒 論 
 
一、研究動機  

語言不單是學習的必要工具同時也是溝

通的主要途徑 (曾進興，1995)，一般的兒童在

短短的三到五年之內就可以成功的習得語言的

結構、意義及使用規則，從詞彙、雙詞結合、

句子到語法的精緻過程，不斷的增進個人聽、

說、讀、寫的語言基礎能力，藉此發展高層次

的心智能力，但對於智能障礙的兒童而言，由

於先天認知能力的缺陷不利於語言的發展，加

上學習高度複雜化的語言，個體本身須具備相

當程度的智能 (莊妙芬，1997)，故多數的智能

障礙兒童都伴隨語言問題，曾怡惇 (1993)發現

我國國小中度智能障礙兒童在口語表達上有困

難，在詞彙數量、內容、語句長度、措詞能力

與深度方面都比普通學生差；而一些研究上也

指出智能障礙的程度愈嚴重，其口語發展也愈

遲 緩 ( 莊 妙 芬 ， 1997 ； Merrill ＆  Jackson, 

1992)。由此可知大多數智能障礙兒童都有口語

溝通的問題，不同的只是障礙程度的差別。  

兒童發生溝通障礙不僅影響認知學習，且

亦影響其社會人際關係、自我概念等之發展(莊

妙芬，1997)，林寶貴(1992)也指出口語溝通障
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礙的問題會直接影響智能障礙兒童的社交互動

品質。對智能障礙兒童而言溝通障礙是其最常

出現的適應行為問題，而嚴重的適應行為問題

常加深智能障礙兒童的障礙程度，並阻礙其認

知功能的發展，同時影響其學習效能甚至引發

異常行為表現。Hunt、Alwell 和 Goetz(1988)

發現當障礙兒童的對話技巧有進步，那些不適

當的異常行為也會慢慢減少。可見語言溝通的

功能不但是學習的工具，同時還可滿足智能障

礙兒童的心理需求，並增強其社會適應的能力。 

智能障礙兒童的口語教學受到語言學習理

論的影響，從 1960 年代行為學派重視制約學習

理論到 1980 年代受到社會認知學習理論影響

的語用學派，其強調語言的習得和使用是從社

會互動的情境中發展出來的，反觀過去的口語

訓練多在隔離的情境中進行，學習的效果不易

類化和維持，近年來強調結合真實的生活情

境，認為兒童的語言能力並非在真空或孤立的

情境中發展出來的，語言的使用離不開環境，

是從生活層面中發展出來的 (錡寶香，2006)，

唯有在真實的社會互動情境下發生的語言溝通

行為才有意義。Vygotsky(1978)則提出語言的發

展是在有「鷹架」支撐的社會互動過程中完成

的，語言的發展和學習可以用「可能發展區」

(zone of proximal development 簡稱 ZPD)的概

念來理解，透過與他人互動支持的學習過程，

將語言的能力內化並表現出來。總之語言的發

展離不開社會真實環境，人類透過不斷的社會

互動結果，慢慢習得語言。      

    鷹架式語言教學 ( s c a f f o l d i n g  i n s t r u - 

ction)就是一種透過對話互動的語言教學模

式，受到 Vygotsky 的「可能發展區」觀點影響，

根據 Woods、Bruner 與  Ross(1976)的鷹架學習

理論所發展出來的語言教學模式，不同於傳統

的行為教學，強調在自然情境下進行互動式教

學，提供孩子一個自然且有系統的語言學習環

境，讓孩子透過對話互動學習語言溝通，教學

過程強調鷹架的重要性，並提供一個符合學生

能力的語言支持，教師在學生的「可能發展區」

內提供暫時性的支持架構，利用視、聽覺的語

言支持有效協助學生發展語言能力，並尊重學

生的學習意願與主權，引導學生主動學習語言。 

國外有越來越多的心理學家和教育工作者

應用鷹架理論來引導兒童學習和增進其認知發

展(Stone, 1998)，一些相關文獻亦指出鷹架式語

言教學能有效促進障礙兒童的語言發展與學習

(McCormick, 1996；Ollila ＆  Mayfield, 1992；

Ratokalau ＆  Robb, 1993；Weiss, 1993)。大部

分的相關研究多為觀察分析，研究母親或教師

在與兒童互動過程中，鷹架在語言發展中所扮

演的積極角色，發現鷹架確實能協助兒童發展

語言 (Brust, 1991；Brown, 2000；Henderson, 

Many, Wellborn ＆  Ward, 2002；Nassaji ＆  

Cumming, 2000；Skibbe, Behnake ＆  Justice, 

2004；Whelley, 1993)。在教學實驗報告方面，

Meyer(1992)指出鷹架教學理論可以有效增進

學生的認知、後設認知與學習動機等發展。對

於有障礙的特殊學生同樣有效增進其語言的發

展 (Bellon, Ogletree & Harn, 2000；Englert, 

Zhao, Dunsmore, Collings ＆Wolbers, 2007)。  

國內有關鷹架式語言教學的相關文獻並不

多，張馨云 (2001)觀察分析某個三年級的班級

實施英語故事教學的情形，發現在英語故事教

學中，老師經常併用多種語言鷹架來協助學生

學習英語。曹純瓊 (2000)在國內首開先例對自

閉症學生進行鷹架式語言教學研究，發現鷹架

理論符合語言使用發展原則，確實可以強化自

閉症兒童的語言能力，之後又對自閉症幼兒進

行一些延續性研究(2004，2005a)，發現鷹架式

語言教學能有效提昇自閉症幼兒的語言學習效

能，後來又透過行動研究的方式發展出適合多

元教學型態的自閉症幼兒鷹架式語言教學方案

(曹純瓊，2005b)。  

其次，多媒體具有生動的畫面與語音，可
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吸引學生注意力，提供立即的回饋且又可與學

生互動，向來就被認為能提昇學習效率及教學

功能(張再明、陳政見，1998；黃富廷，2002；

Hannaford, 1983)，在「特殊教育學校(班)國民

教育階段智能障礙類課程綱要」中，也明白指

出智能障礙學生的教學方式可以用電腦或多媒

體輔助教學的方式進行 (教育部，2000)，故多

媒體的運用在語言教學上的確可增進教學的效

能，並提昇學生的語言學習能力 (郭邦彥，

2002；裘素菊，2004；鐘樹椽、沈添鉦、王曉

璿，2000)，尤其是智能障礙學生在語言方面有

障礙，學習的過程容易忽略語意訊息，傾向以

視覺訊息的形碼方式進行資訊的處理 (黃富

廷，2000)，本來就適合鷹架式語言教學的模

式，洪彩鳳 (2004)就曾結合電腦輔助系統針對

國中的特教班學生進行鷹架式語言教學，提供

視覺、聽覺的語言支持，發現鷹架式語言教學

結合電腦輔助系統確實可增加學生的表達性溝

通能力，簡言之，多媒體的多感官教學設計，

可根據學生學習需求建立視覺與聽覺的語言支

持鷹架，能刺激擴展原本有限的口語能力，當

然能有效幫助智能障礙學生學習語言，且教師

還能在教學互動的過程中調整鷹架，提昇教學

品質。  

根據上述，本研究擬以稍具口語能力並就

讀於國小啟智班的中度智能障礙學生為研究對

象，探討鷹架式語言教學結合多媒體對增進中

度智能障礙學生口語表達能力的成效。因此，

本研究目的有二： (一 )探討鷹架式語言教學結

合多媒體對增進國小中度智能障礙學生口語表

達能力的立即成效； (二 )探討鷹架式語言教學

結合多媒體對增進國小中度智能障礙學生口語

表達能力的保留成效。  

 

二、名詞釋義  
(一)中度智能障礙  

    依據「身心障礙及資賦優異學生鑑定標準  

」所謂「智能障礙」係指個人之智能發展較同

年齡者明顯遲緩，且在學習及生活適應能力表

現上有嚴重困難者；其鑑定標準如下：1.心智

功能明顯低下或個別智力測驗結果未達平均數

負二個標準差；2.學生在自我照顧、動作、溝

通、社會情緒或學科學習等表現上較同年齡者

有顯著困難情形 (教育部，2006)。本研究所指

中度智能障礙學生是指在魏氏兒童智力量表第

三版測量結果全量表智商介於負三個標準差

(40)至四個標準差 (54)之間者，且在徐享良

(1998)所編的「中華適應行為量表」第一部份

的評量，十個適應行為裡有兩個以上的不良適

應行為表現，且百分等級低於 25 以下者。  

(二)鷹架式語言教學  

1976 年 wood、Bruner 與 Ross 正式提出鷹

架一詞，指母親或教師在兒童的可能發展區內

提供適當的語言支持，當兒童的能力有所發展

時再褪除語言支持的教學。本研究參考曹純瓊

(2000，2004，2005a，2005b)研發的鷹架式語

言教學策略，並依據智能障礙學生的語言特徵

與學習特質加以修改，採用的教學策略為：教

師先提供生活事件情境照片，透過語詞語意圖

與事件語意圖的視覺提示，教導學生完成語句

卡，並利用語句卡的組合練習讓研究對象建立

完整的口述事件能力。  

  (三)多媒體  

多媒體乃指教學者將彩色文字、圖案、照

片、影像動畫、視訊和聲音等媒體訊息整合成

一個系統，使用者能同時開啟數個電腦視窗，

同時在電腦上呈現文字、播放視訊、動畫、聲

音等媒體並操控不同資訊的播放順序，藉此協

助教學並完成學習目標 (卓進成，1993；潘裕

豐，1996；謝振宇、廖婉君，2001)。本研究所

指的多媒體即利用電腦為教學工具，採用簡報

軟體(Microsoft Office PowerPoint 2003)，繪製

電子相簿、語意圖和語句卡，並提供音效，做

為鷹架式語言教學時所提供的視、聽覺語言支
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持媒介。  

  (四)口語表達能力  

Leadholm 和Miller提出適合作為中文口

語表達能力的相關指標有語句平均長度、總字

數、總詞數、相異詞數、清晰語句百分比、迷

思的頻率與總句數。而本研究的口語表達能力

為研究對象在口述生活事件時的語料內容，包

括口述事件能力、語句平均長度、總詞數、相

異詞數與總句數等口語能力的表現。  

 
文獻探討 

 
語言能力的優劣會影響兒童的學習效果，為

了提昇智能障礙兒童的學習潛能，語言教學有其存

在的重要性。本研究旨在探討鷹架式語言教學結合

多媒體對增進國小中度智能障礙學生口語表達能

力的立即成效與保留成效，文獻探討的部份就智能

障礙兒童的語言發展、智能障礙兒童的語言教學與

多媒體在智能障礙兒童語言教學上的應用等相關

文獻加以說明。 

 

一、智能障礙兒童的語言發展 
智能障礙兒童在語言發展方面有困難，障礙程

度愈嚴重其語言溝通能力愈有問題 (林寶貴，

1994；鈕文英，2003；鍾玉梅，1989)，許多研究

也發現以心理年齡做配對，智能障礙兒童的語言及

溝通發展階段與普通兒童相似，只是比較遲緩而已

(莊妙芬，1997)。其實智能障礙兒童的語言發展不

僅受智能影響，更導因於環境及周遭的影響(蔡毓

玲，2004)，其在句型發展上較一般兒童遲緩，句

子的結構簡單、複雜度較小，在應用各種句型結構

時的錯誤率高於一般人；詞類變化較小，詞彙較為

貧乏，常用同一個詞表達很多不同的概念與事物，

且平均句長較短，而這些現象會隨著智能障礙程度

的加重而更顯著(Merrill ＆ Jackson, 1992；Rondal 

＆ Edwards, 1997；引自鈕文英，2003)。 

智能障礙兒童的語言問題常是多元且複雜的， 

常不是單一的音韻或語法方面發生問題，也不像一

般正常兒童只是單一方面的障礙，如構音問題或口

吃等；而是語言模式的全盤障礙，如無法掌握片語

結構規則，語法型態錯誤，說話比率低等(Fowler 

＆ Gleitman, 1980；Kamhi ＆ Johnston, 1982)。其

語言發展和一般人相似，只是發展的過程比較遲緩 

，且智力和語言的發展有很大關係，智能障礙的程

度愈嚴重，語言的發展愈受限，一些重度的智能障

礙者甚至沒有語言能力，大部分停留在無口語或很

少口語的動作溝通階段。      

Prutting(1979)指出智能障礙兒童很少在與人

對話中居於主導的地位，即使對象是小孩子也是如

此；智能障礙兒童必須依賴外界給予的強化刺激

(教學)來增強其語言能力，尤其是障礙程度較嚴重

的中度智能障礙者，為了增強其語言發展的能力，

語言教學是重要的，且是不可或缺。 

 

二、智能障礙兒童的語言教學 
智能障礙兒童的語言教學受到語言學習理論

的影響，Skinner 的「行為學習理論」認為語言是

習慣形成的歷程，是在成人的語言環境中被動塑造

而成的，透過刺激與反應之間的連結，藉由成人的

連續塑造，形成制約學習的歷程，但語言是個很複

雜的系統，包含了語音、語意、語法、語用等規則，

而任何語言行為所牽涉的刺激與增強也是複雜無

比的；要以刺激、反應、增強、聯結的方法來解釋

語言的學習，確有不少難處(沈添鉦，1997)。而國

外的研究也發現，行為學派的語言教學技巧可以讓

兒童說出不同結構的語句或是新詞彙，但其最大的

問題卻是無法類化(Leonard, 1981；引自錡寶香，

2006)。兒童很可能只是透過不斷的模仿，使用機

械式的反覆記憶方法來學習，反而造成類化的困

難；而且兒童在學習語言時的角色不一定是被動的

學習者。 

語用學派就強調兒童語言的習得和使用是在

社會互動的情境中發展出來的，Bruner 認為兒童學

習語言是為了社會化，而社會的互動和關係則是語
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言的內容和形式，為了和人進行社會互動，語言的

溝通功能必須被重視。沈添鉦(1997)也從社會互動

的觀點發現語言的獲得有三個基本論點：1.語言是

一種社會工具，也是一種文化工具，兒童學習語言

來表達自我並建立社會關係；2.人是具社會性的動

物，透過語言的學習可以滿足兒童的社會需求；3.

兒童從社會化的過程中學會語言，並透過語言成為

其文化社區的一份子。由於智能障礙兒童個別差異

性大，其語言發展能力除了受到智能的影響外，另

外語言環境的影響也不小，故提供適當的協助與支

持來增強其語言能力的發展是需要的。 

鷹架式語言教學是一種透過對話互動的語言

教學模式，重視兒童內在語言的發展，強調在自然

情境下進行互動式教學，教學過程強調鷹架的重要

性，並提供一個符合學生能力的語言支持，國內曹

純瓊(2000)首開先例嘗試引用鷹架理論於自閉症

語言教學，之後又根據延續性研究結果(2004，

2005a，2005b)做若干修正發展適用教師與家長教

導不同年齡階層、不同障礙程度之鷹架式語言教學

模式。張馨云(2001)也發現在英語故事教學中，老

師經常併用多種語言鷹架來協助學生學習英語。國

外對於鷹架式語言教學的研究大多探討母親或教

師在與兒童互動過程中，鷹架在語言發展中扮演的

積極角色，結果發現鷹架確實能協助兒童發展語言

(Brown, 2000；Brust, 1991；Henderson, Many, Well- 

born ＆ Ward, 2002；Nassaji ＆ Cumming, 2000；

Skibbe, Behnake ＆ Justice, 2004；Whelley , 1993) 

。而一些相關文獻也指出鷹架式語言教學能有效促

進障礙兒童的語言發展與學習(Bellon, Ogletree ＆ 

Harn, 2000；Englert, Zhao, Dunsmore, Collings ＆ 

Wolbers, 2007 ； McCormick, 1996 ； Ollila ＆ 

Mayfield, 1992；Ratokalau ＆ Robb, 1993；Weiss, 

1993)。 

鷹架式語言教學，無論應用在普通兒童或特殊

兒童身上皆有效增進其語言能力，在真實的社會互

動情境下，透過鷹架提供暫時性的語言支持架構能

有效幫助學生學習，且教師還能在教學互動的過程

中調整鷹架，提昇教學的品質，對於認知有缺陷的

智能障礙學生，透過多重的視、聽覺語言鷹架，符

合多感官的學習模式，應該比傳統的教學模式更加

有效發展其語言能力。 

 

三、多媒體在智能障礙兒童語言教學上的應 
    用 

隨著資訊時代的來臨，電腦已經成為日常生活

的必需品，目前已廣泛的被應用在教育的領域裡，

電腦科技在21世紀儼然已成為主流教學科技，對普

通教育如此，對特殊教育亦如是(黃富廷，2002)。

Specht(1998)就認為用多媒體的教材來呈現教學的

教材內容，能有效增強學生對課程的理解與記憶，

多媒體的效果愈佳，長期記憶的效果也愈佳(引自

林雲龍，2002)。電腦能提供多重感官的刺激，透

過生動的畫面與音效，可吸引學生注意，提高學習

興趣並加深學習印象，更能針對不同學生提供合乎

其程度的學習速度及切合其需要的回饋，並能與學

生互動及提供反覆練習的機會(張再明、陳政見，

1998)。故運用電腦結合教學可以提昇障礙兒童的

語言能力(林雲龍，2002；裘素菊，2004；鄧秀芸，

2002；盧家宜，2005)，而多媒體的使用更可以和

語言教學做結合。 

語言的抽象性意義是建立在影像具體的直觀

基礎上，因此訊息是否有用的關鍵在於學生是否有

接受到訊息的刺激與對訊息的解釋及連結是否正

確，教師必須引導學生處理訊息，否則儘管電腦能

提供多重感官刺激、透過生動的畫面、文字符號及

聲音的輔助來吸引兒童注意，仍無法提昇學習效

能，因為完整的訊息處理過程包括注意訊息、接受

訊息、重整訊息及提取訊息，只有注意到訊息是不

夠的。 

Rondal和Edwards(1997)還特別提到電腦對於

智能障礙兒童語言教學的益處有五個：1.鷹架式語

言的學習方式，透過電腦提供語言鷹架的支持；2.

一致、重複的語言訊息可以增加聽覺處理的過程，

強化訊息可以讓兒童注意訊息；3.多重感官的方式
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有助於語言訊息的處理；4.可以著重在語言發展的

特定方面，進行重點教學；5.增加教育的機會，提

昇兒童的學習能力。可見多媒體可以做為語言教學

時的教學媒介，輔助學生學習語言，並提昇語言教

學的效能。 

智能障礙學生在語言理解與表達上的先天

缺陷，容易忽略語意訊息，而傾向以視覺訊息

的形碼方式來進行資料的處理(黃富廷，2000)。 

所以運用多媒體對智能障礙兒童進行語言教學

時，可以提供智能障礙學生多重編碼的學習環

境，經由文字與視覺資訊的連結，加深語言學

習效能。  
 

研究設計 
 
一、研究設計  

本研究採用單一受試實驗設計模式中的跨

受試多探試設計，實驗過程分為以下三個階段： 

  (一)基線期(A) 

    研究者分別對三個研究對象進行第一個

生活事件情境的語言取樣，建立口述事件能

力、語句平均長度、總詞數、相異詞數與總句

數等依變項的基準線資料，並據此決定教學的

目標語言，並設計實驗介入的教學內容，進行

語言教學活動。  

  (二)實驗處理期(B) 

    研究者根據前一個階段設立的教學目標

進行鷹架式語言教學結合多媒體之教學介入，

語言教學活動包含三個不同生活事件的教學，

在第一個生活事件的語言教學目標達到預定標

準後進行第二個生活事件的基準線資料之建

立，並開始進行第二個生活事件的語言教學，

以此類推到第三個生活事件的語言教學。每週

的實驗教學共五日，每次教學時間為 8：00～

8：40 的 40 分鐘早自習時間。  

在第一個研究對象進行實驗研究時，對第

二個研究對象進行基準線的試探，同樣對第二

個研究對象進行實驗研究時，對第三個研究對

象進行基準線的試探，當前一個研究對象的實

驗結果達到預定標準並呈現穩定狀況，才會對

次一個研究對象進行實驗介入。每次教學後立

即進行個別評量，以研究對象的口述事件通過

率百分比至少連續三次達到百分之八十以上為

預定標準。  

  (三)保留試探期階段(M) 

    本研究在每個實驗處理結束的兩週後進

行試探，不同的生活事件語言目標都在達到預

定標準後兩週的時間接受保留效果的評量，評

量研究對象對該實驗處理所產生的學習保留效

果。  

 

二、研究變項  
  (一)自變項  

本研究的自變項為鷹架式語言教學結合多

媒體之教學法，研究者根據鷹架式語言理論設

計教學，並利用電腦多媒體為教學輔助工具，

做為教學時提供視、聽覺語言支持的媒介，對

研究對象進行語言教學實驗的介入。  

(二)依變項  

本研究的依變項為口述事件能力、語句平

均長度、總詞數、相異詞數與總句數等能力在

基準線期、實驗處理期與保留試探期的表現。

用來評量研究對象在經過鷹架式語言教學結合

多媒體之教學法後，其口語表達能力是否有所

提昇。  

  (三)控制變項  

本研究的控制變項包括教學者、教學時

間、教學場地：  

    1.教學者：避免不同的教學者會因教學態

度與個人特質的差異對實驗處理產生不同的影

響，故本研究決定由研究者自行擔任實驗教學

工作。研究者畢業於國立新竹教育大學特殊教

育學系，目前有五年的特教班教學經驗。  

2.教學時間：本研究利用每天早上的早自
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習時間進行教學研究，每週一共五天，從早上

8：00 到 8：40。  

3.教學場所：本研究的教學場所為學生平

常上課的教室。  

 

三、研究對象  
本研究以就讀於新竹縣某國小啟智班的中

度智能障礙學生為研究對象，在取得家長同意

書後選擇三位學生做為本研究的研究對象，基

本資料如表一並說明如下：  

  (一)甲生  

　  甲生在二年級的時候安置到啟智班，會使

用簡單句描述事情，例如「媽媽要帶我去玩」、

「我要叫媽媽買給我」等；但口語表達能力有

問題，無法正確且完整的陳述事情，例如問他：

「早上有沒有吃藥？」他一下子說有一下子說

沒有。有時說話的內容和正在發生的事件情境

也不符，例如明明看到 A 生打 B 生卻說成 C

生打 B 生。  

  (二)乙生  

　  乙生自小患有結節性硬化症，雖一直接受

藥物治療仍無法完全控制癲癇的發作。國小四

年級的時候安置到啟智班。口語表達能力不

佳，常無法正確且完整的陳述事情，例如句子

說到一半會用「就是那個啦」來代替沒有說出

來的語詞或語句，且對於較長的問題回答有困

難，經常答非所問，例如問他：「你們老師有沒

有跟你說話？」他先遲疑一下再回答說：「有

啊！」再問他：「那老師跟你說什麼？」他卻回

答：「我下午沒有課」。  

  (三)丙生  

國小一年級時因學習表現及適應行為不佳

被安置到啟智班，會使用簡單句描述事情，例

如「我要喝水」、「我要回家」等，在表達比較

長的句子時會有語句不完整的情形，例如「葉

○○我同學漂亮」、「媽媽、姑姑、我看電視」。

回答問題時經常有困難，常常回答「不知道」。 

四、研究工具 

本研究所使用的工具分為二類，第一類是

評量智能障礙學生特質的工具；第二類是評估

教學成效的工具。  

  (一)評量智能障礙學生特質工具  

1.魏氏兒童智力量表第三版 (WISC-III)中

文版  

該測驗施測對象為六歲到十六歲 11 個月

的兒童，可以測驗兒童的個別智力，包含語文

智商、作業智商和全量表智商，共有十三個分

測驗，本測驗的折半信度為 .57～ .97，而重測

信度為 .55～ .97(9 歲與 13 歲組)，同時效度為 .22

～ .89。  

2.中華適應行為量表  

可以評量個體處理日常生活的行為表現，受評

者在第一個部分的量表中只要有某一個分量表

得分低於百分等級二十五以下，即可認定其適

應行為有缺陷，內部一致性 α 係數為 .8952

～ .9857，重測相關係數則為 .8757～ .9578。效

標關聯效度方面和修訂適應行為量表有五個典

型相關達到 .05 的顯著水準。  

3.兒童口語理解測驗  

可瞭解國小一至六年級兒童的口語理解能

力，分成聽覺記憶、語法理解、語意判斷與短

文理解等四個分測驗，全測驗的庫李信度

為 .91，全測驗的內部一致性信度為 .95，與語

言障礙評量表(林寶貴，1992)的相關達到 .01 的

顯著水準。  

4.學齡兒童語言障礙評量表  

本測驗分成兩個分測驗，分測驗一用來瞭

解學生的語言理解與語法能力；分測驗二用來

瞭解學生的語言流暢度、聲音狀態、構音情形

與語言表達能力是否正常。該測驗的重測信度

為 .75，兩個分測驗與簡式智力量表中的「詞彙

測驗」與「方塊組合測驗」的相關介於 .53～ .72

間，達到 .01 的顯著水準。  

  (二)評估教學成效工具  
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本研究自編學習評量表用來記錄、分析、

評量研究過程中研究對象在各個實驗階段的語

料資料，並分析其口述事件能力、語句平均長

度、總詞數、相異詞數及總句數。  

 

五、教學材料  
本研究採用鷹架式語言教學結合多媒體之

教學設計進行教學活動，依據智能障礙學生的

學習特質與語言特徵，並參考曹純瓊 (2000，

2004，2005a，2005b)的鷹架式語言教學策略，

設計的教學材料如下：  

  (一)生活事件照片  

1.電子相簿  

研究者利用數位相機拍攝當時生活事件

發生的情境，每一個生活情境取 15 張照片，利

用 PowerPoint 2003 編製成電子相簿，並配上沒

有歌詞的輕音樂，內容長度為 2 分鐘，每一張

照片呈現的時間為 8 秒鐘，做為引發學生口述

生活事件的動機。  

    2.生活事件情境照片  

從生活事件的 15張照片中挑選出 5張做為

口述生活事件的生活事件情境照片，並在教學

中協助學生成功建立語詞語意圖、事件語意圖

與語句卡。生活事件情境照片的挑選原則為

人、事件(動作)與物品(體)等要項內容均不同。 

  (二)語意圖  

為鷹架式語言教學獨特的特色，其形式類

似工人在建築工地上臨時搭設的鷹架，包括語

詞語意圖與事件語意圖兩種。  

1.語詞語意圖  

利用直線連結生活事件主題，透過關鍵問

題的提示分類語詞，提供視覺上的語言支持，

建立一個臨時的鷹架，幫助學生建立口述事件

的能力，並利用 PowerPoint 2003 編製成簡報呈

現。  

2.事件語意圖  

事件語意圖的內容包括生活事件的主題、

六個口述事件能力要項的關鍵問題及其他相關

的問題，由六個方塊圖組成，並用直線和生活

事件的主題相連接。而事件語意圖中的語詞內

容就是語詞語意圖中的語詞內容，同樣利用

PowerPoint 2003 編製成簡報呈現。  

(三)語句卡  

每一張語句卡代表一句完整的語句內容，

配合語詞語意圖與事件語意圖的視覺線索，組

織正確且完整的語句，利用空白的語句卡協助

學生透過視覺線索正確口述生活事件，也是利

用 PowerPoint 2003 編製成簡報呈現。  

 
表 1  研究對象基本資料 

 甲生 乙生 丙生 

性別 男 男 女 

實足年齡 9 歲 4 個月 11 歲 5 個月 9 歲 5 個月 

就讀年級 四年級 六年級 四年級 

語文 IQ 61 46 57 

作業 IQ 47 50 50 
WISC-Ⅲ 

智力測驗 
全量表 IQ 50 46 50 
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表 1  研究對象基本資料(續) 

 甲生 乙生 丙生 

中華適應行為量表 

第一個部分十個分量當

中七個分量表全部低於

百分等級 25 以下 

第一個部分十個分量當

中九個分量表全部低於

百分等級 25 以下 

第一個部分十個分量當

中五個分量表全部低於

百分等級 25 以下 

兒童口語理解測驗 
百分等級：.9 

T 分數：4 

百分等級：.9 

T 分數：4 

百分等級：.9 

T 分數：4 

語言障礙評量表 
語言發展常模百分等

級：2 

語言發展常模百分等

級：1 

語言發展常模百分等

級：2 

平時使用的語言 國語 國語 國語 

身心障礙手冊 肢障輕度 智障中度(有癲癇) 智障中度 

六、教學步驟  
　　本研究根據研究對象基準線的語料資料決

定教學目標，配合多媒體進行個別語文教學活

動，重視教學過程師生間的互動，藉由鷹架式

語言教學模式引發智能障礙學生的語言學習潛

能，達到實驗教學的效果，並將整個教學實驗

過程用數位攝影機拍下，做為實驗教學完成後

研究結果分析之用。茲將教學步驟說明如下：          3.提供鷹架式的語言支持系統：研究者首

先透過視覺提示引導學生回憶該生活事件的發

生過程，並透過語詞語意圖及事件語意圖的視

覺提示與聽覺的語言支持，教導學生完成語句

卡，讓研究對象建立完整的口述事件能力。  

(一) 選擇生活事件  

    挑選研究對象親自體驗但次數較少的生活

事件做為語言教學的材料，最後決定選用的生

活事件情境為「同樂會」、「中秋節烤肉」及「上

街買東西」。這三個生活事件內容非當學期的語

文教學內容，也不是其他課程的教學主題。  

(二) 教學設計  

    研究者首先根據基準線的語料資料決定每

一位研究對象的教學目標，接著擬定鷹架式語

言教學結合多媒體之教學設計。  

   (三)實施教學  

本研究教學的步驟如下：  

    1.瞭解學生的語言能力：研究者在教學實

驗前先呈現情境照片，並根據學生的語料資料

擬定初步的教學目標。  

    2.建立教學的語言目標：研究者先呈現生

活事件情境照片的電子相簿，做為引發學生口

述生活事件的動機，接著提供生活事件情境照

片，由教師操作電腦，透過教學互動完成語詞

語意圖、事件語意圖與語句卡，再從教學互動

中修正初步的教學目標，最後決定教學的語言

目標。  

    4.逐步退除語言支持系統：教學完成後便

根據研究對象的學習狀況逐步褪除語言支持系

統，即當研究對象在前一個教學步驟的學習反

應正確時，就逆向褪除視、聽覺的語言支持系

統，反之則繼續提供視、聽覺的語言支持系統。 

  (四)評量教學效果  

    研究者使用自編學習評量表來評量各個實

驗階段當中研究對象語言能力的發展情形。包

括：  

    1.口述事件能力：即人、時、地、事件(動

作)、物品、與其他(含形容詞、連接詞、數詞、
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量詞等)等六個口述事件能力的項目，並做為評

量的通過標準，最後將教學目標評分的結果換

算為百分比，連續三次達 80%即達到通過標準。 

    2.語句平均長度：語句之間的斷句依據主

詞改變、開始新的敘述與使用轉接副詞或連接

詞等三個原則 (林寶貴、黃瑞珍，1997)。本研

究每個語句以詞為單位來計算語句平均長度，

為避免語句平均長度受到一些簡單的回答短句

影響，將學生回答的「是」、「不是」、「好」」「不

好」與「對」、「不對」等語句扣除，不列入計

算，且重覆的語句皆以一個語句計算，一個語

句中的詞素重覆亦以 1 個詞素計算，計算方式

為：總詞素數除以總句數(吳啟誠譯，2003)。  

3.總詞數：計算評量目標語時學生的詞素

總數。  

4.相異詞數：扣除重複出現的詞素，計算

評量目標語時學生出現的不同詞素數。  

5.總句數：計算評量目標語時學生出現的

語句數量，以瞭解其口語表達的流暢性。  

 

七、資料處理與分析  
本研究採用量化的方式來處理資料，量化

的資料採用圖示分析、視覺分析、C統計、流

程一致性檢核與評分者間一致性考驗來處理，

資料處理後發現實驗流程的一致性為100％，評

分者間信度也高達90％以上，由此可以看出本

研究結果的可信度很高。  

 

結果與討論 
 
    本研究歷經 15 週的實驗教學，甲生進行

39 次的評量，乙生進行 37 次的評量，丙生則

進行 41 次的評量，以下分別就研究對象在各個

生活事件的語言學習立即成效與保留效果加以

討論。  

一、研究對象在生活事件一的語言學習成

效與保留效果  

研究者根據百分比曲線圖(圖 1)、視覺分析

摘要表(表 2)、以及口語表達能力分析表(表 3)

等資料來分析甲生、乙生及丙生的學習成效與

保留成效。  

  (一)甲生  

甲生在基線期接受四次的口述事件能力評

量，整體表現穩定，階段平均值為 25.26％，而

該階段的語句平均長度平均值為 2.35，總詞數

平均值為 35.25，相異詞數平均值為 11.26，總

句數平均值為 15。進入實驗處理階段，甲生一

共接受六次的教學介入，教學後立即接受口述

事件能力的評量，第一次評量結果為 34.71％，

成績高於基線期的平均表現，且之後五次的評

量分數逐步提升，顯現出進步的趨勢，趨向預

估為進步，該階段平均值為 63.32％。在此階段

語句平均長度平均值提昇為 4.62，總詞數平均

值提昇為 123，相異詞數平均值提昇為 26，而

總句數平均值提昇為 26.5。  

就階段間分析來論，甲生在基線期與實驗

處理期兩個階段當中，口述事件能力的趨向與

效果變化為正向，水準變化為 9.45％，重疊百

分比為 0％，且經 C 統計結果發現 C＝0.9，臨

界值考驗結果 Z＝3.21(p＜ .01)，達顯著水準；

而語句平均長度、總詞數、相異詞數與總句數

的 C 值分別為 0.79、0.9、0.83 與 0.73，經臨界

值考驗結果也均達顯著水準(p＜ .01)。  

教學後兩週接受評量，發現甲生在保留期

的口述事件能力表現穩定，成績都維持在 80％

以上，且趨向穩定性和水準穩定性均為 100％

表現穩定，該階段平均值為 82.52％，比較實驗

處理期與保留試探期的表現，發現此階段的語

句平均長度平均值為 5.24，總詞數平均值為

134.33，相異詞數平均值為 27，總句數平均值

為 25.67，故甲生在保留期的口述事件能力、語

句平均長度、總詞數與相異詞數的表現穩定，

僅在總句數的表現上略微退步。  

  (二)乙生  
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在基線期接受四次的口述事件能力評量，

階段平均值為 23.33％，而該階段的語句平均長

度平均值為 2.77，總詞數平均值為 42.25，相

異詞數平均值為 16.5，總句數平均值為 15.25。

在實驗處理期則接受六次的教學介入，第一次

評量結果為 58.75％，成績高於基線期的表現，

且之後五次的評量分數逐步提升，顯現出大幅

度的進步，口述事件能力的趨向預估為進步，

趨向穩定性為 100％表現穩定。在此階段語句

平均長度平均值提昇為 3.92，總詞數平均值提

昇為 106.5，相異詞數平均值提昇為 29，總句

數平均值提昇為 26.83。  

再來就階段間分析來論，基線期與實驗處

理期的口述事件能力的趨向與效果變化為正

向，水準變化為 35.42％，重疊百分比為 0％，

且經 C 統計結果發現 C＝0.9，經臨界值考驗結

果 Z＝3.21(p＜ .01)，達顯著水準；而語句平均

長度、總詞數、相異詞數與總句數的 C 值則分

別為 0.68、0.89、0.85 與 0.83，經臨界值考驗

結果均達顯著水準(p＜ .01)。  

教學後兩週接受評量，發現保留期的口述

事件能力表現穩定，成績都維持在 90％以上，

且趨向穩定性和水準穩定性均為 100％表現穩

定，該階段平均值為 93.25％。比較實驗處理期

與保留期兩個階段的表現，發現趨向與效果變

化為正向，趨向穩定性都為穩定，且此階段的

語句平均長度平均值為 4.20，總詞數平均值為

107.67，相異詞數平均值為 32.33，總句數平均

值為 25.67，可見教學介入後乙生能有效保留這

些口語表達能力的表現，僅在總句數的表現上

略微退步。  

  (三)丙生  

在基線期接受四次的口述事件能力評量，

整體表現不穩定略微退步，但基線期的最後三

次評量結果表現穩定，平均值為 31.33％；而該

階段的語句平均長度平均值為 1.83，總詞數平

均值為 26.25，相異詞數平均值為 17.25，總句

數平均值為 14.25。  

在實驗處理階段，丙生一共接受七次的教

學介入，第一次評量結果為 48％，成績高於基

線期的表現，且之後六次的評量分數逐步提

升，最後三次成績都為 80％，呈現出教學的成

效。口述事件能力的趨向預估為進步，水準變

化為 32％，該階段平均值為 69.71％。在該階

段語句平均長度平均值提昇為 3.25，總詞數平

均值為 76.57，相異詞數平均值提昇為 20.14，

總句數平均值提昇為 22.14。  

再就階段間分析來論，口述事件能力的趨

向與效果變化為正向，趨向穩定性為穩定到多

變，水準變化為 16％，重疊百分比為 0％，經

C 統計結果發現 C＝0.91，且經臨界值考驗結

果 Z＝3.37(p＜ .01)，達顯著水準；而語句平均

長度、總詞數、相異詞數與總句數的 C 值則分

別為 0.85、0.88、0.21 與 0.66，經臨界值考驗

結果只有語句平均長度、總詞數與總句數的 Z

值達到顯著水準(p＜ .01)，而相異詞數的 Z 值

未達到顯著水準(p＞ .01)。顯示丙生在接受語言

教學後，僅有相異詞數的進步效果並不明顯，

其他能力表現均達到顯著的進步效果。  

教學後兩週接受評量，發現口述事件能力

的成績平均值為 80％，而此階段的語句平均長

度平均值為 3.92，總詞數平均值為 104.33，相

異 詞 數 平 均 值 為 22.33 ， 總 句 數 平 均 值 為

26.67，可見丙生在保留試探期的口述事件能

力、語句平均長度、總詞數、相異詞數與總句

數的表現穩定。  

綜合上述發現三位研究對象除在口述事件

能力表現顯著外，在語句平均長度、總詞數、

相異詞數與總句數等能力上都有延伸增多的現

象，其中以總詞數的變化最為明顯，語句平均

長度的增加幅度最小，經 C 統計考驗後也驗證

三位研究對象在經過教學後能有效立即的提昇

口述事件能力、語句平均長度、總詞數與總句

數等口語表達能力，且均達到顯著水準(p＜ .01 
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)，甲生和乙生的相異詞數經 C 統計考驗後也達

到顯著水準(p＜ .01)，僅有丙生在這個部分的進

步效果不太明顯，未達到顯著水準(p＞ .01)。但

所有的研究對象均能有效保留口述事件能力、

語句平均長度、總詞數、相異詞數與總句數等

口語表達能力的表現。  
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表 2  研究對象在生活事件一的口述事件能力之視覺分析摘要表  

 受試甲  受試乙  受試丙  

階段（依序） A/1 B/2 M/3 A/1 B/2 M/3 A/1 B/2 M/3 

1.階段長度  4 6 3 4 6 3 4 7 3 

2.趨向預估  —（＝）  ╱（＋）  ＼（－） —（＝） ╱（＋） ／（＋） ＼（－）  ╱（＋）  —（＝）

3.趨向穩定  

 性  

穩定  

100％  

多變  

67％  

穩定

100％

穩定

100％

穩定

100％

穩定

100％

穩定

100％  

多變  

29％  

穩定

100％

4.水準範圍  
25.26- 

25.26 

34.71- 

90.59 

81.29-

83.14

23.33-

23.33

58.75-

97.93

91.12-

95.17
30-36 48-80 80-80

5.水準變化  

25.26- 

25.26 

（0）  

90.59- 

34.71 

（+55.88）  

81.29-

83.14 

（ -1.85）

23.33-

23.33 

（0）

97.93-

58.75 

（+39.18）

95.15-

91.12 

（+4.03）

32-36

（ -4）

80-48 

（+32）  

80-80

（0）

6.水準穩定  

 性  

穩定  

100％  

多變  

0％  

穩定

100％

穩定

100％

多變

0％  

穩定

100％

多變

75％

多變  

0％  

穩定

100％

Ⅰ

階
段
內
分
析 

7.階段平均  

 值  
25.26 63.32 82.52 23.33 76.44 93.25 32.5 69.71 80 

階段比較  B2/A1 M3/B2 B2/A1 M3/B2 B2/A1 M3/B2 

1.趨向方向  

 與效果變  

 化  

— ／  

正向  

 ╱ ＼  

負向  

— ／  

正向  

 ╱ ╱ 

正向  

＼  ／  

正向  

 ╱ — 

無變化  

2.趨向穩定  

 性變化  

穩定至  

多變  

多變至  

穩定  

穩定至  

穩定  

穩定至  

穩定  

穩定至  

多變  

多變至  

穩定  

3.水準變化  
34.71-25.26 

（+9.45）  

83.14-90.59

（-7.45）

23.33-23.33

（+35.42）

91.12-97.93

（-6.81）

48-32 

（+16）  

80-80 

（0）  

Ⅱ

階
段
間
分
析 

4.重疊百分  

 比  
0％  100％  0％  100％  0％  100％  
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表 3  研究對象在生活事件一的口語表達能力分析表 

研究對象  受試甲  受試乙  受試丙  

階段  A B M A B M A B M 

1 2.47 3.33 5.00 2.81 3.94 4.07 1.89 2.92 3.89 

2 2.33 4.89 5.11 2.87 3.33 4.20 1.70 2.68 3.83 

3 2.33 4.63 5.6 2.73 3.50 4.32 1.88 2.55 4.04 

4 2.27 5.73  2.67 4.13  1.85 3.2  

5  4.52   4.05   3.41  

6  4.63   4.59   4.00  

Ⅰ

語
句
平
均
長
度 

7        3.96  

 平均值  2.35 4.62 5.24 2.77 3.92 4.20 1.83 3.25 3.92 

1 37 60 125 45 63 110 34 38 89 

2 35 88 138 43 60 105 17 51 111 

3 35 139 140 41 105 108 30 56 113 

4 34 126  40 132  24 64  

5  149   146   99  

6  176   133   112  

Ⅱ

總
詞
數 

7        95  

 平均值  35.25 123 134.33 42.25 106.5 107.67 26.25 73.57 104.33

1 10 18 25 17 26 33 21 17 20 

2 12 18 28 17 26 32 13 14 25 

3 11 29 28 16 29 32 19 20 22 

4 12 24  16 32  16 26  

5  33   30   20  

6  34   31   22  

7        22  

Ⅲ
相
異
詞
數 

平均值  11.26 26 27 16.5 29 32.33 17.25 20.14 22.33

1 15 18 25 16 16 27 18 13 23 

2 15 18 27 15 18 25 10 19 29 

3 15 30 25 15 30 25 16 22 28 

4 15 22  15 32  13 20  

5  33   36   29  

6  38   29   28  

Ⅳ

總
句
數 

7        24  

 平均值  15 26.5 25.67 15.25 26.83 25.67 14.25 22.14 26.67



東臺灣特殊教育學報第十一期 

 
．167．

二、研究對象在生活事件二的語言學習成

效與保留效果  
研究者根據百分比曲線圖(圖 2)、視覺分析

摘要表(表 4)與口語表達能力分析表(表 5)等資

料來分析甲生、乙生及丙生在各個實驗階段的

學習與保留狀況。  

  (一)甲生  

　  甲生在基線期接受五次的口述事件能力

評量，整體表現不穩定略微退步，但因基準線

的後三次評量表現穩定，平均值為 17.98％，該

階段語句平均長度平均值為 2.7，總詞數平均值

為 45.6，相異詞數平均值為 14.4，總句數平均

值為 16.8。  

    進入實驗處理階段，甲生共接受七次的語

言教學介入，第一次教學後評量結果為 37.88

％，成績高於基線期的平均表現，且之後六次

的評量分數逐步提升，第五次成績為 92.44％，

第六次成績為 94.3％，第七次成績為 92.44％，

整體顯現出進步的趨勢，口述事件能力的趨向

預估為進步，水準變化為 54.56％，趨向穩定性

和水準穩定性均為多變，該階段平均值為 73.85

％。在此階段語句平均長度平均值提昇為

5.11，總詞數平均值提昇為 102.14，相異詞數

平均值提昇為 23.57，總句數平均值提昇為

19.86，可見甲生的口語表達能力產生了正向的

變化。  

再來就階段間分析來論，甲生在基線期與

實驗處理期兩個階段當中，口述事件能力的趨

向與效果變化為正向，重疊百分比為 0％，經

過 C 統計結果發現 C＝0.95，顯示基線期到實

驗處理期的口述事件能力評量分數之間有正相

關，且經臨界值考驗結果 Z＝3.65(p＜ .01)，達

顯著水準；而語句平均長度、總詞數、相異詞

數與總句數的 C 值分別為 0.89、0.95、0.87 與

0.8，經臨界值考驗結果 Z 值均達顯著水準 (p

＜ .01)。  

教學完後兩週接受評量，發現甲生在保留

期的口述事件能力表現穩定，成績都維持在 80

％以上，趨向穩定性和水準穩定性均為 100％

表現穩定，其階段平均值為 87.26％。比較實驗

處理期與保留試探期的表現，發現趨向方向與

效果變化為正向，且重疊百分比為 100％；該

階段語句平均長度平均值為 5.61，總詞數平均

值為 142，相異詞數平均值為 28.67，總句數平

均值為 25.33。由上述得知甲生在保留試探期的

口述事件能力、語句平均長度、總詞數、相異

詞數與總句數的表現穩定。  

  (二)乙生  

    乙生在基線期接受五次評量，整體表現不

穩定略微進步，但最後三次評量結果表現穩

定，平均值為 28.83％，該階段的語句平均長度

平均值為 3.38，總詞數平均值為 53，相異詞數

平均值為 15.4，總句數平均值為 15.6。  

在實驗處理階段，總共接受五次的教學介

入，第一次教學後評量結果為 48.05％，成績高

於基線期的表現，且之後四次的評量分數逐步

提升，第三次成績為 80.51％，第四次成績為

96.68％，第五次成績為 93.34％，整體評量結

果顯現大幅度的進步，口述事件能力的趨向預

估為進步，水準變化為 45.29％，趨向穩定性及

水準穩定性均為多變，其階段平均值為 77.1％  

；該階段的語句平均長度平均值提昇為 4.14，

總詞數平均值提昇為 102.2，相異詞數平均值提

昇為 27.2，總句數平均值提昇為 24.8。  

再來就階段間分析來論，基線期與實驗處

理期的口述事件能力之趨向與效果變化為正

向，趨向穩定性都為多變狀態，重疊百分比為

0％，且經 C 統計結果發現 C＝0.93，且經臨界

值考驗結果 Z＝3.32(p＜ .01)，達顯著水準；而

語句平均長度、總詞數、相異詞數與總句數的

C 值分別為 0.67、0.91、0.87 與 0.85，且經臨

界值考驗結果也均達顯著水準。  

教學後兩週接受評量，發現保留試探期的

口述事件能力表現穩定，成績都維持在 80％以
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上，該階段平均值為 84.61％。比較實驗處理期

與保留試探期兩個階段的表現，發現趨向方向

與效果變化為負向，趨向穩定性由多變到穩

定，且重疊百分比為 100％；此階段的語句平

均 長 度 平 均 值 為 4.16 ， 總 詞 數 平 均 值 為

102.63，相異詞數平均值為 29，總句數平均值

為 24.67，故乙生在保留試探期的口述事件能

力、語句平均長度、總詞數與相異詞數的表現

穩定，僅在總句數的表現上略微退步。  

  (三)丙生  

在基線期接受五次的評量，口述事件能力

表現不穩定略微進步，但最後三次評量結果表

現穩定，該階段平均值為 27.33％。在此階段語

句平均長度平均值為 1.86，總詞數平均值為

33，相異詞數平均值為 16.2，總句數平均值為

17.6。  

進入實驗處理階段，丙生共接受七次的教

學介入，第一次評量結果為 44％，成績高於基

線期的表現，且之後六次的評量分數逐步提

升，第五、六、七次的成績均為 80％，口述事

件能力的趨向預估為進步，水準變化為 36％，

趨向穩定性與水準穩定性均為多變，其階段平

均值為 69.14％；在此階段語句平均長度平均值

提昇為 3.5，總詞數平均值提昇為 74.57，相異

詞數平均值提昇為 19.71，總句數平均值提昇為

21.14。  

再來就階段間分析來論，在基線期與實驗

處理期兩個階段當中，口述事件能力的趨向與

效果變化為正向，重疊百分比為 0％，經 C 統

計結果發現 C＝0.95，且經臨界值考驗結果 Z= 

3.65(p＜ .01)，達顯著水準；而語句平均長度、

總詞數、相異詞數與總句數的 C 值分別為 0.81 

、0.88、0.37 與 0.7，經臨界值考驗結果只有語

句平均長度、總詞數與總句數的 Z 值達到顯著

水準(p＜ .01)，相異詞數的 Z 值未達到顯著水

準(p＞ .01)。  

教學後兩週接受評量，發現保留試探期的

口述事件能力表現穩定，唯第三次保留試探成

績稍稍退步，趨向預估為退步，但趨向穩定性

和水準穩定性均為 100％表現穩定，該階段平

均值為 78.67％。比較實驗處理期與保留試探期

兩個階段的表現，發現趨向與效果變化為負

向，趨向穩定性為多變到穩定，且重疊百分比

為 100％；而此階段的語句平均長度平均值為

4.11，總詞數平均值為 113.33，相異詞數平均

值為 21，總句數平均值為 27.67。顯示丙生能

有效保留口述事件能力、語句平均長度、總詞

數、相異詞數與總句數等口語表達能力的表現。 

綜合上述發現，三位研究對象在語句平均

長度、總詞數、相異詞數與總句數等口語表達

能力上都有延伸增多的現象，其中以總詞數的

變化最為明顯，語句平均長度的增加幅度最

小，且經 C 統計考驗後也驗證三位研究對象在

教學後能有效立即的提昇口述事件能力、語句

平均長度、總詞數、與總句數等口語表達能力，

僅有丙生在相異詞數的進步效果不太明顯，未

達到顯著水準。由此可見實驗教學有正向的效

果，且三位研究對象都能有效保留口述事件能

力、語句平均長度、總詞數、相異詞數與總句

數等口語表達能力的表現。  
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表 4  研究對象在生活事件二的口述事件能力之視覺分析摘要表  
 受試甲  受試乙  受試丙  

階段（依序） A/4 B/5 M/6 A/4 B/5 M/6 A/4 B/5 M/6 
Ⅰ階

段內

分析  1.階段長度  5 7 3 5 5 3 5 7 3 

2.趨向預估  ＼（－） ／（＋） ／（＋）／（＋）／（＋）＼（－）／（＋） ／（＋） ＼（－）

3.趨向穩定

性  

多變  

60％  

多變  

57％  

穩定

100％

多變

40％

多變

60％

穩定

100％

穩定  

100％  

多變  

71％  

穩定

100％

4.水準範圍  
17.98- 

22.22 

37.88- 

94.3 

85.03-

88.37

22.77-

29.81

48.05-

96.68

80.86-

88.15
20-28 44-80 76-80

5.水準變化  

17.98- 

17.98

（0）  

92.44- 

37.88 

（+54.56）  

88.37-

85.03

（+3.34）

29.81-

24.62

（+5.19）

93.34-

48.05

（+45.29）

80.86-

84.18

（ -3.32）

28-20

（+8）  

80-44 

（+36）  

76-80

（-4）

6.水準穩定

性  

穩定  

80％  

多變  

29％  

穩定

100％

多變

20％

多變

20％

穩定

100％

多變  

40％  

多變  

29％  

穩定

100％

Ⅰ

階
段
內
分
析 

7.階段平均

值  
18.83 73.85 87.26 26.78 77.10 84.61 25.6 69.14 78.67

階段比較  B5/A4 M6/B5 B5/A4 M6/B5 B5/A4 M6/B5 

1.趨向方向

與效果變

化  

＼  ╱ 

正向  

╱ ╱ 

正向  

╱ ╱ 

正向  

╱ ＼  

負向  

╱ ╱ 

正向  

╱ ＼  

負向  

2.趨向穩定

性變化  
多變至  

多變  

多變至  

穩定  

多變至  

多變  

多變至  

穩定  

穩定至  

多變  

多變至  

穩定  

3.水準變化  37.88-17.98

（+19.9）  

82.03-92.44

（-7.41）

48.05-29.81

（+18.24）

84.81-93.34

（-8.53）

44-32 

（+12）  

80-80 

（0）  

Ⅱ

階
段
間
分
析 

4.重疊百分

比  0％  100％  0％  100％  0％  100％  
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表 5  研究對象在生活事件二的口語表達能力分析表  
研究對象  受試甲  受試乙  受試丙  

階段  A B M A B M A B M 

1 2.4 3.44 5.72 2.86 4.19 4.44 1.57 3.13 3.5 

2 2.47 4.22 5.51 2.87 4.35 4 1.21 3.33 4.27 

3 2.78 5.52 5.59 3.87 3.97 4.04 2.44 3.53 4.56 

4 2.89 5.83  3.75 4.07  2.21 3.5  

5 2.94 6.46  3.56 4.13  1.89 3.68  

6  5.08      3.76  

7  5.2      3.56  

Ⅰ

語
句
平
均
長
度 

平均值  2.7 5.11 5.61 3.38 4.14 4.16 1.86 3.5 4.11 

1 36 55 126 40 67 111 33 50 98 

2 37 76 149 43 87 100 17 60 128 

3 50 94 151 58 115 97 39 60 114 

4 52 105  60 114  42 70  

5 53 128  64 128  34 92  

6  127      94  

7  130      96  

Ⅱ

總
詞
數 

平均值  45.6 102.14 142 53 102.2 102.63 33 74.57 113.33

1 13 20 27 15 22 29 21 16 23 

2 14 18 30 12 25 29 13 20 20 

3 14 20 29 16 27 29 17 20 20 

4 16 24  18 32  17 20  

5 15 29  16 30  13 21  

6  26      20  

7  28      21  

Ⅲ
相
異
詞
數 

平均值  14.4 23.57 28.67 15.4 27.2 29 16.2 19.71 21 

1 15 16 22 14 16 25 21 16 28 

2 15 18 27 15 20 25 14 1818 30 

3 18 17 27 15 29 24 16 17 25 

4 18 18  16 28  19 20  

5 18 20  18 31  18 25  

6  25      25  

7  25      27  

Ⅳ

總
句
數 

平均值  16.8 19.86 25.33 15.6 24.8 24.67 17.6 21.14 27.67
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三、研究對象在生活事件三的語言學習成

效與保留效果  
根據百分比曲線圖(圖 3)、視覺分析摘要表

(表 6)與口語表達能力分析表(表 7)等資料來分

析甲生、乙生及丙生的學習與保留成效。  

(一) 甲生  

甲生在基線期接受六次的口述事件能力評

量，但最後三次評量結果表現穩定，其平均值

為 32.92％，該階段的語句平均長度平均值為

3.11，總詞數平均值為 47.17，相異詞數平均值

為 15.67，總句數平均值為 15.17。  

在實驗處理期接受五次的教學介入，第一

次評量結果為 66.06％，成績高於基線期的平均

表現，之後四次的評量分數逐步提升，顯現出

進步的趨勢，口述事件能力的趨向預估為進

步，趨向穩定性與水準穩定性均為多變，其階

段平均值為 80.91％；在此階段甲生的語句平均

長度平均值提昇為 4.37，總詞數平均值提昇為

156.4，相異詞數平均值提昇為 29.2，總句數平

均值提昇為 35.2。  

就階段間分析來論，在基線期與實驗處理

期兩個階段當中，口述事件能力的趨向與效果

變化為正向，趨向穩定性為多變到穩定，水準

變化為 33.14％，重疊百分比為 0％，經 C 統計

結果發現 C＝0.91，且經臨界值考驗結果 Z＝

3.37(p＜ .01)，達顯著水準；在此階段也發現語

句平均長度、總詞數、相異詞數與總句數的 C

值分別為 0.9、0.93、0.92 與 0.93，且經臨界值

考驗結果 Z 值均達顯著水準。  

　  教學後兩週接受評量，發現保留試探期的

表現穩定，成績都維持在 90％以上，趨向穩定

性和水準穩定性均為 100％，該階段平均值為

90.79％，比較實驗處理期與保留試探期的表

現，發現趨向與效果變化為負向，且重疊百分

比為 100％；在此階段甲生語句平均長度平均

值為 4.72，總詞數平均值為 214，相異詞數平

均值為 38.67，總句數平均值為 45.33。顯示甲

生能有效保留這些口語表達能力的進步效果。  

  (二)乙生  

在基線期接受六次的口述事件能力評量，  

但最後三次評量結果表現穩定，平均值為 43.45

％；在此階段語句平均長度平均值為 3.74，總

詞數平均值為 58.67，相異詞數平均值為 16，

總句數平均值為 15.67。  

在實驗處理階段，乙生一共接受五次的教

學介入，第一次教學後評量結果為 59.9％，成

績高於基線期的表現，且之後四次的評量分數

逐步提升，第三次成績為 93.34％，第四次成績

為 93.76％，第五次成績為 90.01％。口述事件

能力的趨向預估為進步，趨向穩定性與水準穩

定性均為多變，該階段平均值為 81.18％；在此

階段乙生的語句平均長度平均值提昇為 5.07，

總詞數平均值提昇為 112.6，相異詞數平均值提

昇為 35，總句數平均值提昇為 22.2。  

　  再就階段間分析來論，乙生在基線期與實

驗處理期的口述事件能力之趨向與效果變化為

正向，重疊百分比為 0％，經 C 統計結果發現

C＝ 0.91，且經臨界值考驗結果 Z＝ 3.37(p

＜ .01)，達顯著水準；而語句平均長度、總詞

數、相異詞數與總句數的 C 值分別為 0.78、

0.76、0.85 與 0.6，且經臨界值考驗結果 Z 值均

達顯著水準。  

教學後兩週接受評量，發現乙生在保留試

探期的表現穩定，成績都維持在 90％以上，趨

向穩定性和水準穩定性均為 100％表現穩定，

該階段平均值為 90.01％。比較實驗處理期與保

留試探期兩個階段的表現，發現趨向方向與效

果變化為負向，且重疊百分比為 100％；在此

階段乙生語句平均長度平均值為 5.05，總詞數

平均值為 150，相異詞數平均值為 40，總句數

平均值為 29.67。簡言之，乙生在保留試探期的

表現穩定，僅在語句平均長度的表現上略微退

步。  

  (三)丙生  
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在基線期接受六次評量，但最後三次評量

結果表現穩定，平均值為 35.56％；在此階段語

句平均長度平均值為 2.11，總詞數平均值為

32.33，相異詞數平均值為 15.17，總句數平均

值為 15.33。  

在實驗處理階段，丙生一共接受六次的教

學介入，第一次評量結果為 60％，成績高於基

線期的表現，且之後五次的評量分數逐步提

升，最後三次成績相同，成績都為 80％，口述

事件能力的趨向預估為進步，趨向穩定性為 83

％表現穩定，而水準穩定性則為多變，該階段

平均值為 72.67％；在此階段丙生的語句平均長

度平均值提昇為 4.02，總詞數平均值提昇為

104.33，相異詞數平均值提昇為 25.67，總句數

平均值提昇為 25.5。  

再來就階段間分析來論，丙生在基線期與

實驗處理期兩個階段當中，口述事件能力的趨

向與效果變化為正向，趨向穩定性為多變到穩

定，重疊百分比為 0％，經 C 統計結果發現 C

＝0.91，且經臨界值考驗結果 Z＝3.5(p＜ .01)，

達顯著水準；而語句平均長度、總詞數、相異

詞數與總句數的 C 值分別為 0.94、0.9、0.9 與

0.86，經臨界值考驗結果均達到顯著水準。  

教學後兩週接受三次學習保留的試探，發

現丙生在保留試探期的表現穩定，成績平均為

80％，趨向穩定性和水準穩定性均為 100％表

現穩定，該階段平均值為 80％。比較實驗處理

期與保留試探期的表現，發現趨向方向與效果

變化為無變化，趨向穩定性為穩定，且重疊百

分比為 100％；在此階段語句平均長度平均值

為 4.16，總詞數平均值為 112.33，相異詞數平

均值為 31.33，總句數平均值為 27。顯示丙生

在保留試探期的表現穩定。  

由上述研究結果發現，三位研究對象經教

學介入後，其口述事件能力、語句平均長度、

總詞數、相異詞數與總句數等口語表達能力都

有延伸增多的現象，且都能有效保留這些口語

表達能力的表現，僅語句平均長度的增加幅度

最小。而經 C 統計考驗後也發現甲生、乙生和

丙生均能有效立即的提昇口述事件能力、語句

平均長度、總詞數、相異詞數與總句數等口語

表達能力，由此可見實驗教學有正向的效果。  

綜合上述研究結果可以發現，經過三個生

活事件的語言教學後，發現在口述事件能力的

表現上乙生的表現最好，經第一次語言教學後

修正的語言目標變化最大，總共增加了一倍的

量，從 15 個語言目標句子修正為 30 個語言目

標句子，丙生的語言教學目標改變最少僅增加

了一個語言目標句子，但結束教學後丙生所延

伸與擴充的語句量最大，總共延伸擴充了 27

個句子，而甲生和乙生僅延伸與擴充了 15 個句

子。此種情形也呼應 Brown(2000)的看法，即

選擇符合學生認知發展的教材能有效增進學生

的語言能力。本研究在語言教學中發現選擇適

合學生可能發展區內的學習教材是重要的，語

言教材的學習必須符合學生的生活經驗與認知

發展，教師在語言教學中扮演的是一個類似母

親的輔助者，透過不斷的對話引導學生學習語

言而非教學的主導者，故教材的選擇也是一種

鷹架支持。  

其次，Englert, Zhao, Dunsmore, Collings& 

Wolbers(2007)在研究中發現鷹架式語言教學對

於有障礙的特殊學生能有效增進語言能力的發

展，且結合電腦透過電腦軟體的運用更能發揮

教學的效果；洪彩鳳 (2004)也將電腦視為語言

的教學工具，提供「語意圖」、「圖片」、「教學

者或同儕的語言支持」等視、聽覺語言支持鷹

架，以協助智能障礙兒童以自己的學習風格，

延伸並擴充口語表達能力。這些研究和本研究

有同樣的發現，鷹架式語言教學結合多媒體的

實驗教學可以透過對話互動，瞭解兒童的內在

語言發展，提供一個符合學生能力的語言支

持，逐漸將學習責任轉移至兒童身上，讓兒童

主導學習，教師只是一個協助者的角色，故鷹
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架式語言教學非常適合教師運用在智能障礙學 生的語言教學上。  
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表 6  研究對象在生活事件三的口述事件能力視覺分析摘要表 

 受試甲  受試乙  受試丙  

階段（依序）  A/7 B/8 M/9 A/7 B/8 M/9 A/7 B/8 M/9 

1.階段長度  6 5 3 6 5 3 6 6 3 

2.趨向預估  ／（＋） ／（＋） —（＝）／（＋）／（＋）＼（－）／（＋） ／（＋） —（＝）

3.趨向穩定性  
多變  

67％  

穩定  

80％  

穩定

100％

多變

67％

多變

40％

穩定

100％

多變  

67％  

穩定  

83％  

穩定

100％

4.水準範圍  
22.22- 

32.92 

66.06- 

92.73 

89.4-

91.49

28.45-

44.66

59.9-

93.76

86.68-

93.34

20- 

36.67 
60-80 80-80

5.水準變化  

32.92- 

22.22 

（+10.7）  

92.73- 

66.06 

（+26.67）  

91.49-

91.49

（0）

44.66-

28.45

（+16.21）

90.01-

59.9 

（+30.11）

86.68-

90.02

（ -3.34）

36.67- 

30 

（+6.67）  

80-60 

（+20）  

80-80

（0）

6.水準穩定性  
多變  

50％  

多變  

0％  

穩定

100％

多變

0％  

多變

0％  

穩定

100％

多變  

50％  

多變  

17％  

穩定

100％

Ⅰ

階
段
內
分
析 

7.階段平均值  28.58 80.91 90.79 38.46 81.18 90.01 31.67 72.67 80 

階段比較  B8/A7 M9/B8 B8/A7 M9/B8 B8/A7 M9/B8 

1.趨向方向與  

效果變化  

╱╱ 

正向  

 ╱ ＼  

負向  

╱╱ 

正向  

 ╱ ＼  

負向  

╱╱ 

正向  

 ╱ — 

無變化  

2.趨向穩定性  

變化  

多變至  

穩定  

穩定至  

穩定  

多變至  

多變  

多變至  

穩定  

多變至  

穩定  

穩定至  

穩定  

3.水準變化  
66.06-32.92

（+33.14）  

91.49-92.73

（-1.24）

59.9-44.66

（+15.24）

90.02-90.01

（+0.01）

60-36.67

（+23.33）  

80-80 

（0）  

Ⅱ

階
段
間
分
析 

4.重疊百分比  0％  100％  0％  100％  0％  100％  
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表 7  研究對象在生活事件三的口語表達能力分析表  

研究對象  受試甲  受試乙  受試丙  

階段  A B M A B M A B M 

1 2.93 3.57 4.70 2.93 5.20 5.12 1.75 3.33 4.08 

2 2.80 4.28 4.56 2.81 4.80 5.03 1.67 3.76 4.24 

3 2.75 4.71 4.90 3.33 5.10 5.00 1.93 3.9 4.17 

4 3.40 4.58  4.75 5.14  2.33 4.4  

5 3.33 4.67  4.06 5.12  2.47 4.27  

6 3.47   4.53   2.50 4.48  

Ⅰ

語
句
平
均
長
度 

平均值  3.11 4.37 4.72 3.74 5.07 5.05 2.11 4.02 4.16 

1 44 82 207 44 95 169 28 70 106 

2 42 137 219 45 120 141 25 79 106 

3 44 179 216 50 153 140 29 78 125 

4 51 183  76 108  35 132  

5 50 201  69 87  37 128  

6 52   68   40 139  

Ⅱ

總
詞
數 

平均值  47.17 156.4 214 58.67 112.6 150 32.33 104.33 112.33

1 15 23 40 13 34 40 19 18 31 

2 16 25 37 15 34 40 15 20 33 

3 15 30 39 16 37 40 13 24 30 

4 16 33  16 35  16 30  

5 16 35  19 35  14 31  

6 16   17 35  14 31  

Ⅲ
相
異
詞
數 

平均值  15.67 29.2 38.67 16 35 40 15.17 25.67 31.33

1 15 23 44 15 18 33 16 21 26 

2 15 32 48 16 25 28 15 21 25 

3 16 38 44 15 30 28 15 20 30 

4 15 40  16 21  15 30  

5 15 43  17 17  15 30  

6 15   15   16 31  

Ⅳ

總
句
數 

平均值  15.17 35.2 45.33 15.67 22.2 29.67 15.33 25.5 27 
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而在教學過程中發現教師與學生的教學互

動能影響學生的語言發展變化，和 Brust(1991)

的質性研究結果相同，教師在教學中使用多種

語言支持，並隨著學生語言能力的增強逐漸褪

除支持，學生能透過這種鷹架式語言教學的模

式逐漸增強口語表達的能力，總之鷹架式語言

教學的確可以增強兒童的口語表達能力，增加

口語的句子長度並豐富口語的內容，這和

Lowry-Deines(1991)的研究發現相同，可見鷹架

式語言教學能有助於兒童對語言的理解。  

曹純瓊 (2000)在研究中發現鷹架式語言教

學非常適用一般及特殊兒童的語言學習，尤其

是對語言有學習困難的特殊學生，對無法統整

多重感官刺激而依賴視覺的兒童可提供學習線

索，透過生活化的師生對談幫助兒童學習語

言，本研究也在語言教學中發現這種教學模式

可以提供一個輕鬆的語言環境，讓智能障礙兒

童有信心學習語言，教師角色不同於傳統的教

師，提供一個短暫的語言支持系統，引導兒童

自己建構新的語言知識，讓兒童成為語言學習

的主導者。  

Skibbe, Behnake & Justice(2004)發現母親

在語言教學中會使用多種指令和支持性鷹架，

Henderson, Many, Wellborn & Ward(2002)也發

現教師在教室會使用多種的教學鷹架協助學生

發展讀和寫的語言能力，而曹純瓊(2005b)也在

鷹架式語言教學的延續性研究中，發現運用開

放性引導式發問激發幼兒思考情境相片中我與

人或物之間的關係，使用語意圖、語詞卡與聽

覺回饋等多重語言支持能協助兒童建構內在語

言，可見鷹架的種類不是單一的，包含了學習

教材的選用、示範、提出問題、口語的增強與

肢體的協助等，本研究結果也發現鷹架在語言

發展中扮演語言學習的協助角色，它的種類是多

重的，且必須是根據教學隨時做調整。 

雖然本研究和曹純瓊(2000，2004，2005a，2005b)

的研究對象障礙類別不同，但對於鷹架式語言教學

能夠提升兒童的口述事件能力的研究結果是相同

的，在教學互動中提供「語意圖」、「語句卡」、「情

境照片」、「提出問題」等多重的視、聽覺語言支持

鷹架，的確可以協助障礙兒童理解語言，能延伸並

擴充障礙兒童的口語表達能力，而本研究運用多媒

體提供多重視、聽覺的語言支持系統，透過生動的

畫面與音效，把電腦視為語言的教學工具，不但能

吸引學生注意，藉此提高學習的興趣並加深學習的

印象，研究結果和洪彩鳳(2004)的研究發現相同，

利用電腦所提供的視、聽覺語言支持鷹架能協助智

能障礙兒童發展口語表達能力，故多媒體的使用可

以和語言教學做結合，以提昇中度智能障礙兒童的

語言能力。 

 

    結論與建議 
 

一、結論 
本研究主要目的在探討鷹架式語言教學結

合多媒體對增進國小中度智能障礙學生口語表

達能力之成效。研究對象為三位就讀於新竹縣

國小啟智班的中度智能障礙學生，採單一受試

實驗設計模式的跨受試多試探設計，有系統且

依序介入三個不同生活事件的語言教學，並以

百分比曲線圖、視覺分析摘要表與 C 統計等方

法進行研究資料的處理與分析，研究結果說明

如下：  

  (一)鷹架式語言教學結合多媒體的實驗教學

能有效增進國小中度智能障礙學生口語表達能

力的立即成效。根據三位研究對象在生活事件

一、生活事件二及生活事件三的口述事件能力  

、語句平均長度、總詞數、相異詞數與總句數

等口語表達能力的成績得知，在語言教學介入

前三位研究對象口語表達能力的基線期表現偏

低，但實驗處理期的表現均明顯高於基線期。

由此可知，三位受試者皆能立即有效的提昇口

述事件能力、語句平均長度、總詞數、相異詞

數與總句數等口語表達能力。  
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  (二)鷹架式語言教學結合多媒體的實驗教學

能有效維持國小中度智能障礙學生口語表達能

力的學習成效。本研究在實驗教學結束後兩週

進行保留成效評量發現，從三位研究對象在生

活事件一、生活事件二及生活事件三的口述事

件能力、語句平均長度、總詞數、相異詞數與

總句數等口語表達能力的成績得知，在教學結

束後三位研究對象均能有效維持其口語表達能

力的學習成效。   

 

二、建議  
　  根據本研究之發現，提供幾點建議做為教

學應用與未來研究之參考：  

  (一)教學應用的建議  

1.教師可運用鷹架式語言教學結合多媒體

的模式教導智能障礙兒童學習語言：本研究發

現鷹架式語言教學結合多媒體的教學模式可以

有效提升智能障礙學生的口語表達能力，建議

教師在進行語言教學時可以採用，並善用多重

視、聽覺的語言支持，以達到最佳的教學效率。 

2.教師在進行教學時可根據學生的學習情

況延長語言教學的時間：對中度智能障礙學生

而言，語言教學需要長時間介入才能看出成

效，且個別差異性很大。建議教師在運用鷹架

式語言教學結合多媒體的教學時，可以根據學

生的學習情形延長教學時間，如此更能深入探

討語言教學的效果變化。  

3.根據學生的學習反應提供符合學生能力

的語言支持：鷹架式語言教學結合多媒體的教

學過程強調鷹架的重要性，並提供一個符合學

生能力的語言支持，建議教師在學生的「可能

發展區」內提供暫時性的支持架構，利用視、

聽覺的語言支持有效協助學生發展語言能力，

並隨時根據學生的能力調整語言支持的種類與

模式。  

4.鼓勵家長在家運用鷹架式語言教學結合

多媒體的模式教導中度智能障礙兒童學習語

言：讓家長瞭解鷹架式語言教學結合多媒體的

教學成效，鼓勵家長在家蒐集居家的生活情境

照片，配合孩子的認知能力發展，自行設計語

言教學內容，不僅可以提昇親子之間的情感交

流還可增強孩子的語言溝通能力。  

  (二)教材使用的建議  

1.挑選學生親自體驗、發生時間不要距離

太久與次數較少的生活事件做為語言教學的材

料，且避免採用學生不感興趣的生活事件。此

外，選擇生活情境照片要注意人、時、地、事

件(動作)、物品(體)及其他等六個口述事件能力

的項目要不同，並在教學中協助學生成功建立

語詞語意圖、事件語意圖與語句卡。  

2.選擇語言學習教材時盡量採用學生感興

趣的生活事件，以提高語言學習的動機：本研

究在進行語言教學時，發現丙生的溝通意願並

不是很高，教學結束後發現丙生的語言教學目

標改變最少，但教學過程中所延伸且擴充的語

句量卻是最大。因此，建議教學者可以利用學

生平時較感興趣的話題做為語言學習的材料，

藉此增加學生口語溝通的動機。  

3.挑選語言教材時除了靜態的生活情境照

片外可考慮動態的影片材料：語言學習材料除

了生活事件的情境照片外，可以考慮生活事件

影片，播放影片時可以把聲音移除，讓學生口

述影片的內容，並在教學中協助學生成功建立

語詞語意圖、事件語意圖與語句卡  

  (三)未來相關研究的建議  

1.針對不同的就學階段或是其他障礙類別

的兒童進行鷹架式語言教學結合多媒體的教學

實驗。  

2.建議在研究設計方面，語言教學的介入

可以採實驗法或 ABA 倒返實驗設計的方式介

入。  

3.增加鷹架式語言教學結合多媒體對國小

中度智能障礙學生口語表達能力的類化效果探

討。  
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教育部(2006)。身心障礙及資賦優異學生鑑定

標準。台北：教育部。  
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Effects of Scaffolding Instruction Combining with 
Multimedia on Oral Expressive Abilities for Students 

with Intellectual Isabilities 
 

Li-Ju Huang                     Shu-Jou Sun 
Chiunglin elementary school        National Hsinchu University of Education 

                     
ABSTRACT 

 

The study was to examine the effectiveness of scaffolding instruction combining with 

multimedia on improving the oral expressive abilities with intellectual disabilities. The 

multiple probe design across subjects was chosen as the method, the scaffolding instruction 

combining with multimedia was the independent variable, and the oral expressive abilities 

were the dependent variables. 

The findings of the study were summarized as follow: (1) the scaffolding instruction 

combining with multimedia improved the three subjects’ oral expressive abilities; (2) the 

scaffolding instruction combining with multimedia had conservatory effects for the three 

subjects’ oral expressive abilities. 

According to the findings, the author proposed suggestions to further research and 

application. 
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