
 

 
台東特教  111 年 6 月  第 55 期  第 1-5 頁  1

注音符號學習扶助教學實施的重要歷程 

游惠美 
國立臺東大學特殊教育學系研究生 

 

壹、注音符號學習扶助教學實施

的必要性 

一、十二年國民基本教育課程綱要運

用於注音符號教學之實施重點 

民國 108 年起逐年實施十二年國民基本

教育課程綱要實施要點，教學法仍沿用民國

九十年八月教育部公布之九年一貫新課程

採綜合教學法教學，「108 課綱」之附錄三為

〈語文領域－國語文學習表現之教材編選

與教學實施說明〉，依各階段重點針對不同

學習表現提供教材編選及教學實施的參

考。其中，在「（一）教材編選說明」之「3.

標音符號與運用」提到：注音符號教材（首

冊）之編輯，應以培養學生正確認讀注音符

號以及學習注音符號拼音規則為重點。  

注音符號學習的成敗，將對奠定語文基

礎具有關鍵性的影響力，因為學習注音符號

是兒童銜接學習國字的橋梁、也是躍進識字

能力的跳板（沈琇靖，2006）。引領孩子修習

國字，逐步踏進知識殿堂的關鍵鑰匙是注音

符號，也是兒童探知各種知識的必備智能（何

秋堇，2011）。根據目前的課程編排，學生學

習識字、閱讀仍然是以注音符號為開端，早

期介入注音符號學習扶助教學能減少低成就

學生習得無助感的發生，也能奠造個人中文

識字能力的穩定學習，並協助低成就學生能

回到一般學生的學習水準，由此可知及早介

入注音符號扶助教學對注音符號學習困難的

學童是很重要的（謝尚蓉，2019）。 

由以上研究顯示早期介入注音符號學習

扶助教學有其重要性，教育部目前仍從小學

一年級前十週進行注音符號教學，注音符號

補救教學研究者必須針對注音學習有障礙的

學生，持續地研發更多元適用個別差異的學

習扶助教學策略，以幫助因注音符號學習障

礙導致國語文低成就的學生能盡快跟上一般

學生的程度。 

二、注音符號學習扶助教學策略的運

用成效 

曾世杰、陳淑麗的研究（2005）指出：

提供注音低成就兒童「從注音學國字」及識

字的補救教學，能有效提升低成就學童的注

音拼讀能力，讓部分學童從低成就的困境中

趕上同儕之閱讀水準，因而建議學校應提供

支援系統發展適性多層次的學習，有效整合

普通教育與特殊教育系統，有效改善注音符

號學習困難學生之成效。 

胡永崇（2001）研究發現，國小一年級

閱讀困難學生各項注音符號表現與認字表現

間之平均相關係數達 0.75，由此數據可得知

一年級越有注音符號學習障礙的學生，其國

字學習表現亦越難有好的成效。也就是說注

音符號學習困難的兒童，中文閱讀學習也會

因而受到影響（曾世杰、陳淑麗，2007），並

且在其他學科的學習、理解及應用上，也會

受到限制（黃明正，2007）。而學校教育著重

在知識傳授，較少教導讀書應用的方法來啟

發增進學習效益（常雅珍、鄭淨文，2008），

在學習階段，隨著學習內容愈困難，學生失

敗的機率也愈高，在學習問題惡化之前及時

進行補救措施，往往是教學上的必要任務（唐

淑華，2013）。許惠雯（2009）研究注音符號
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學習困難兒童學習成效發現對於兒童學習注

音符號有低成效的狀況時，有必要大量練習

與複習，但是反覆練習使學習困難兒童的專

注力無法持續，教學內容又缺乏變化，也容

易導致學生產生對學習的厭倦感。   

補救教學注音符號教材成效之研究證實

（陳淑麗、曾世杰，2007）早期介入、高成

功經驗、明確的教導策略及適當教材的研發

及教學活動皆能有效提升學生注音符號學習

的成效，對低成就學童的注音學習有明顯的

助益，但是目前國內注音符號教材完整的研

發教材取得門檻較高，要在補救教學的場域

中使用教材，教師也宜先經過機構培訓後方

能進行學習扶助的工作，然而目前針對學童

發生學習困難時可以給予及時性注音補救的

教材不多；另外，教育部提供的國民小學及

國民中學補救教學實施方案科技化評量網站

上，提供注音符號的補救教學教材也很少，

因此研發一套適用於注音符號學習有困難或

易混淆，且可及時用於補救教學現場中的教

材是迫切需要的。多層級教學介入的研究中

（曾世杰、陳淑麗、蔣汝梅，2013）亦可以

發現，結構化系統性教學設計對補救教學的

成效尤為顯著。 

以上研究均顯示教師在教學上遇到注音

學習困難之學童，宜盡早介入注音符號學習

扶助教學並提供更多元化的學習策略來提升

學習成效。 

貳、文獻回顧與探討 

一、補救教學實施方案 

教育部自 2014 年實施十二年國民基本

教育後，根據〈教育基本法〉第 2 條，擬訂

「補救教學實施方案」，於 2014 年度起全面

實施。「國民小學及國民中學補救教學實施方

案」主要訴求為加強扶助弱勢家庭之低成就

學生，以弭平其學習落差，自 95 年度起推動

「攜手計畫－課後扶助」方案，於課餘時間

提供弱勢且學習成就低落國中小學生小班且

個別化之免費補救教學。另對於原住民比率

偏高及離島地區等地域性弱勢之國中小學

生，則是以「教育優先區計畫－學習輔導」

對原班級學生進行免費之補救教學。有鑑於

十二年國民基本教育實施後，國中學生將可

免經升學考試直接進入高中（職）或五專就

讀，因此，建構把關基本學力之檢核機制，

並落實補救教學，提供多元適性的學習機

會，以達成「確保學生學力品質」、「成就每

一個孩子」的目標，便成為十二年國民基本

教育的核心課題之一，亟需藉由擬訂補救教

學實施方案予以具體實踐。而補救教學實施

要點針對學生學習需求之個別差異，則是根

據十二年國民基本教育學習支援系統建置及

教師教學增能實施要點六之實施項目與內容

分為三層級學習支援系統： 

第一層級學生之差異化教學：針對不同

程度與學習需求之學生，提供多元性學習輔

導方案及教學。 

第二層級學生之補救教學：針對已發生

學習困難而未達基本學習內容標準之學生，

提供學習輔導措施。 

第三層級學生之特殊教育：針對無法以

第一層級，第二層級教學策略教導之學生，

提供特殊教育措施。 

教國署（2012）實施「補救教學方案」

希望達到的預期效益最主要有六點： 

(一)教師能有效地針對學生各個學習階段

的困難，給於差異化及補救教學。  

(二)學生願意參與學習、提高學習動機並樂

在學習，相信努力是有幫助的。  

(三)診斷評量系統能正確診斷學生的學習

程度落點，掌握受輔學生之學習進展。  

(四)加強行政組織運作功能，以提升補救教

學方案執行效能。  

(五)結合親職功能與社會資源，了解弱勢學

生的學習需求，讓學生安定向學。  
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(六)弭平學習落差，帶好每一位孩子，鞏固

國民基本學力，確保學習品質。 

針對國民小學補救教學現況挑戰及其因

應策略，田育昆、林志成（2014）認為「補

救教學方案」的政策目標仍待溝通與轉化，

教師專業性不足尚須提升輔導知能，也應深

化多層次補救教學策略系統性，並落實個別

化多樣化補救教材的執行，而公私部門資源

教學資源應系統性整合，補救教學實施成效

評估機制宜更為優化。    

二、從補救教學實施方案到學習扶助

平臺的資源整合 

為配合十二年國民基本教育推動，提升

學生學力，自 2013 年起整合「教育優先區計

畫－學習輔導」及「攜手計畫－課後扶助」

為「教育部國民及學前教育署補助辦理補救

教學作業要點」，作為國中小補救教學之單

一補助要點。2018 年開始實施的十二年國民

基本教育課程「國民小學及國民中學補救教

學實施方案」整合 2013 年「攜手計畫」和

「教育優先區」的學習輔導（謝尚蓉，2019），

將服務對象擴大為所有學習低成就學生，挹

注了大量的人力資源與資金，並於 2018 年正

式將補救教學更名為學習扶助教學。對象包

括了非教育優先區弱勢，低成就學生及教育

優先區的全體學生（李艾倢，2017）。 

為揭示政府提供學生學習扶助資源之精

神，自 2019 年起補助要點更名為「教育部國

民及學前教育署補助辦理國民小學及國民中

學學生學習扶助作業要點」，教育部國民及學

前教育署（以下稱國教署）為落實國民小學

及國民中學學生成績評量準則第十一條規

定，以確實執行國民小學及國民中學學生學

習扶助，補助之目的如下： 

(一)篩選國語文、數學、英語文三科目（領

域）學習低成就學生（以下簡稱學生），及早

即時提供學習扶助，弭平學力落差。 

(二)提升學生學習效能，確保學生基本學

力。 

(三)落實教育機會均等理想，實現社會公平

正義。 

教育部「學習扶助」計畫推動至今已 10

餘年，不僅重視課後學習，也融入「課中學

習扶助」機制，幫助需要學習協助的國中小

學生提升國語文、英語文、數學等基本學力，

廣獲學生家長支持。國教署（2019）表示「學

習扶助」最重要的教育精神與目標是，「成就

每一個孩子」，學習扶助計畫推動 10 餘年

來，在各地方政府、學校、教師的支持下，

目前已有完整及穩定的學習成果。2018 年全

國國中小學生學習扶助開辦校數達 3,253 校，

國語文進步率達 83.13%，數學進步率達

79.61%，英語文進步率達 76.97%，未來也將

持續依學生的學力現況，提供所需學習扶助

資源，落實國民中小學學生學習扶助，設計

更適性的課程與教學策略。期盼此一政策能

持續透過績優團隊、成功教學案例及學生典

範傳遞正能量，引導更多學生快樂學習。 

綜合以上政府教育單位和民間團體組織

以弱勢學童為主體，以提升學生基本學力而

進行的「補救教學實施方案」到「學習扶助

平臺」的資源整合，是一條修修補補的漫漫

長路，而注音符號學習扶助就是這條路的第

一站，為了實現全國國小學生「十二年國民

基本教育課程綱要」中，注音符號運用之核

心素養應先具備注音符號應用的能力來學習

語文、數理、肢體及藝術等課程，以習得表

達、溝通及互動能力，要能理解並能了解與

同理他人，更進一步應用在日常生活以及工

作上。 

三、國小注音符號學習扶助運用歷程 

(一)國小注音符號學習扶助教學現況之分

析與常見問題 

國民小學一年級新生入學前十週在進行
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注音符號教學時，針對兒童學習背景差異及

面臨兒童學習不佳時，教師應調整自己的教

學方式，以求學童都能有最佳的學習成效（張

智凱，2014）。根據曾世杰、陳淑麗（2007）

注音補救教學對一年級低成就學童的教學成

效實驗研究，透過學習扶助教學的系統課

程，確實能有效補救學童的語文相關能力，

也能明顯改變學生的學習態度。補救教學的

學習內容應該以學童需要補救的部分進行教

學，排除已經學會的或容易學會的部分，將

教學時間集中在還沒學會的或是較難學會的

部分，針對需要加強學習的內容進行長時密

集的學習活動（謝尚蓉，2019）。 

(二)注音符號學習扶助教學之相關研究介

紹 

何秋堇（2011）表示中國的文字文化似

美麗的圖語，是悠久歷史文化的呈現。現代

的普通語大都是從古代漢語逐朝演化而來。

中國文字配合聲韻有獨樹一格的語言系統，

要真的學到中華語文文化的精髓，與漢文字

息息相關的注音符號是最能展現整體文化演

現的標音系統。陳素蘭提到（2002）學習語

文的入門鑰是注音符號，習得語文一定的基

本程度更是所有學習活動的基本知能。從國

語文學習領域實施原則是以統整、協同教學

的前提來看，國語文領域與其他各領域之間

有絕對的關係。針對注音符號學習有困難的

弱勢學童，陳淑麗（2008）認為提供有一系

列規劃的學習扶助教學來介入低成就學童學

習注音符號課程，並考量學童的差異，選擇

合適的教材內容，才能得到更好的學習效

果。黃明正（2007）針對注音符號學習低成

就者之國小學童進行補救教學分析出只要能

夠發現學習的問題，設計一份以個人起點能

力來學習的有效教材，以充足的時間進行教

學訓練，注音符號低成就之弱勢學童也是可

以得到顯著的進步。 

參、結語 

從「補救教學實施方案」到「學習扶助

平臺」的資源整合，注音符號學習扶助教學

實施的研究及歷程都顯示有相當成效，學校

結合政府和民間共同投入學習扶助教學實施

方案的成效，這幾年在學界都給予高度的肯

定。黃秀霜、潘淑琦（2014）回顧攜手計畫

課後學習扶助教學歷程，認為學習位移的教

學認知導向，教師站在多元文化的立場，讓

學生能認同自己並激發學生的多元智能，展

現自信並獲得自我學習的樂趣，讓孩子發表

自己的聲音，不再以一元化、標準化、制式

化的規訓，管教方式來馴服學生，更能以同

理心，耐心及愛心來對待學生，創造以鼓勵

代替責難的學習空間，讓孩子學習長久，以

及讓學習更能延續下去。科技日新月異，注

音符號補救教學結合現代輔助教材，對注音

符號的學習扶助教學提出更有效更快速的教

學策略，以提升弱勢學生注音符號的認讀能

力，讓注音符號教學持續不斷地針對不同學

習弱勢的學生做更多因應的補救教學進行研

究。是目前參與學習扶助的教師們最想要達

到的目的。 
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